Zatacznik nr 8 do Regulaminu udzielania
zamowien publicznych w Instytucie Strat Wojennych im. Jana Karskiego

Znak sprawy: ISW.WOA.26.28.2026

ZAPYTANIE OFERTOWE

Warszawa, dnia 22.05.2026 r.
Zamawiajacy:
Instytut Strat Wojennych im. Jana Karskiego
ul. Rejtana 17

02-516 Warszawa

ZAPYTANIE OFERTOWE
dotyczace zamoéwienia, ktérego wartos¢ nie przekracza kwoty 170.000 zitotych
(bez podatku VAT)

Instytut Strat Wojennych im. Jana Karskiego z siedzibg w Warszawie, zwany dalej

»<Zamawiajgcym”, zaprasza do sktadania ofert na realizacje ponizszego zamdéwienia.

. Przedmiot zaméwienia:

1. Przedmiotem zaméwienia jest dzierzawa trzech (3) identycznych nowych
wolnostojgcych urzadzen wielofunkcyjnych (drukarka/kopiarka/skaner) przeznaczonych
do pracy biurowej, wraz z pelnym serwisem, materiatami eksploatacyjnymi oraz
systemem rozliczania wydrukéw, na okres 36 miesiecy. Opis przedmiotu zamoéwienia
(Zatgcznik nr 3).

| Warunki udziatu w postepowaniu i sposéb ich wykazania
1. O zamowienie mogg sie stara¢ Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujgce warunki udziatu
w postepowaniu:
1)  nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na

Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2025 poz. 514).
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lil. Sposob przygotowania oferty:

1.  Kompletna oferta musi zawiera¢:

1) wypetniony formularz ofertowy (wzér stanowi zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego),

2) Szczegotowy Formularz ofertowy wraz z tabelg parametrow technicznych (wzor

stanowi zatagcznik nr 1a do Zapytania ofertowego),

3) oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia (wzér stanowi zatgcznik

nr 4 do Zapytania ofertowego),
4) Oswiadczenie RODO (wzér stanowi zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego),

2.  Oferte wraz z wymaganymi oswiadczeniami skfada sie, pod rygorem niewaznosci, w
formie elektronicznej (podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w
postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (dla oséb
posiadajgcych dowdd elektroniczny) lub w formie dokumentu podpisanego podpisem
odrecznym i zeskanowanego.

Ztozona oferta musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zamdwienia.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Nie dopuszcza sie ofert czesciowych i wariantowych.

o ok~ w

Cene za realizacje zamowienia nalezy poda¢ w PLN i zaokragli¢ do dwdch miejsc po
przecinku.
7.  Oferta powinna by¢ przestana na adres:

zamowienia.publiczne@instytutstratwojennych.pl w temacie ,,zapytanie ofertowe

— dzierzawa trzech (3) wolnostojgcych urzadzen wielofunkcyjnych’
Termin ztozenia oferty: do dn. 01.06.2026 r. do godz. 12:00.
Oferta oraz wszystkie zatgczniki musza by¢ podpisane przez osobe /osoby upowaznione
do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy okreslong
w rejestrze sgdowym Ilub w innym dokumencie, wiasciwym dla danej formy
organizacyjnej Wykonawcy albo przez petnomocnika Wykonawcy. W wypadku, gdy
oferta jest sktadana przez petnomocnika, Wykonawca jest zobowigzany dotgczyé
dokument, z ktérego wynika umocowanie osoby sktadajgcej oswiadczenie woli w imieniu
Wykonawcy. Petnomocnictwo powinno by¢ ztozone w formie okreslonej w ust. 2.

10. Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument
wchodzgcy w sktad oferty lub ztozony z ofertg sporzgdzany w jezyku innym niz polski
musi by¢ ztozony z ttumaczeniem na jezyk polski.

11. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty.
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Zatacznik nr 8 do Regulaminu udzielania
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V. Kryteria oceny ofert:

1. Wykonawca poda w Formularzu ofertowym catkowitg cene oferty brutto.

2. Podana cena musi obejmowac wszystkie koszty realizacji zamowienia z uwzglednieniem
wszystkich optat i podatkéw (takze od towardw i ustug).

3. Cena musi by¢ wyzsza niz 0 i musi byé podana w ziotych polskich, okreslona z
doktadnos$cig do dwodch miejsc po przecinku.

4, Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowaé sie nastepujgcymi
kryteriami oraz w nastepujgcy sposéb bedzie ocenia¢ oferty w poszczegdlnych
kryteriach:

1) Kryterium - Cena 80 %, w tym:
a) Dzierzawa urzadzenia — 40%
Maksymalna liczba punktow, ktéra moze by¢ przyznana w tym kryterium, to 40,00 pkt.
Oftrzyma jg oferta z najnizsza ceng brutto, a kazda nastepna odpowiednio mniej zgodnie

Ze wzorem:

cena najnizsza za dzierzawe urzadzenia
x 40 = Liczba punktow oferty

cena badanej oferty za dzierzawe urzadzenia

b) Cena za wydruk kolorowy — 20%
Maksymalna liczba punktow, ktéra moze by¢ przyznana w tym kryterium, to 20,00 pkt.
Otrzyma jg oferta z najnizsza ceng brutto, a kazda nastepna odpowiednio mniej zgodnie

Ze wzorem:

cena najnizsza za wydruk kolorowy
x 20 = Liczba punktéw oferty

cena badanej oferty za wydruk kolorowy

c) Cena za wydruk monochromatyczny — 20%
Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze by¢ przyznana w tym kryterium, to 20,00 pkt.
Otrzyma jg oferta z najnizsza ceng brutto, a kazda nastepna odpowiednio mniej zgodnie

Ze wzorem:

cena najnizsza za wydruk monochromatyczny

x 20 = Liczba punktow oferty
cena badanej oferty za wydruk monochromatyczny
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2) Kryterium — Czas usuniecia awarii / podstawienia urzadzenia zastepczego 20 %
a) Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze by¢ przyznana w tym kryterium, to 20,00

pkt. Zamawiajgcy przyzna ofercie punkty za czas usuniecia awarii / podstawienia

urzgdzenia zastepczego wg ponizszych zasad:

a. do 24 godzin od momentu podpisania przez Strony protokotu serwisowego na
zakonczenie wizyty technika — 20 pkt

b. powyzej 24 godzin do 36 godzin od momentu podpisania przez Strony
protokotu serwisowego na zakonczenie wizyty technika — 10 pkt,

c. powyzej 36 godzin do 48 godzin od momentu podpisania przez Strony
protokotu serwisowego na zakohczenie wizyty technika — 0 pkt.

5. Zamawiajgcy wymaga zaoferowania czasu usuniecia awarii / podstawienia urzgdzenia
zastepczego w petnych godzinowych okresach czasu, Oferta Wykonawcy z niepetnymi
godzinowymi okresami czasu, zostanie odrzucona.

6. Czas reakcji serwisu, rozumiany jako przyjazd technika do siedziby Zamawiajgcego i
podjecie czynnosci serwisowych, wynosi do 4 godzin od zgtoszenia, przy czym jako
godziny urzedowania Zamawiajgcego oznacza sie okres od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8:00 -16:00. Czas przyjazdu serwisu liczony bedzie w godzinach i bedzie
przechodzit proporcjonalnie na nastepny dzien roboczy.

7. Usuniecie awarii nastgpi w terminie - nie pozniej niz w ciggu ........ (zgodnie z ofertg
Wykonawcy) liczagc od momentu podpisania przez Strony protokotu serwisowego na
zakonczenie wizyty technika, o ktérej mowa w ppkt. 6.

8. W przypadku braku usuniecia awarii w terminie, o ktérym mowa w ust. 7, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ na witasny koszt urzgdzenie zastepcze o parametrach nie
gorszych niz Urzgdzenie objete awarig, w terminie ...... (zgodnie z ofertg Wykonawcy).

9. Maksymalny czas usuniecia awarii / podstawienia urzgdzenia zastepczego jaki
dopuszcza Zamawiajgcy wynosi 48 godzin. od Oferta Wykonawcy, ktéry zaproponuje
dtuzszy termin zostanie odrzucona.

10. Najkorzystniejszg oferte wyznaczy tgczna liczba punktéw uzyskanych w kryteriach
okreslonych w postepowaniu.

11. Ocena bedzie dokonana z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

12. Zamawiajgcy udzieli zamodwienia temu Wykonawcy, ktérego oferta nie zostanie
odrzucona i uzyska najwiekszg liczbe punktéw w kryteriach okreslonych w
postepowaniu.

13. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania na kazdym etapie,

bez podania przyczyny.
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Zatacznik nr 8 do Regulaminu udzielania
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W wypadku otrzymania dwoch lub wiekszej liczby ofert rownych w kryterium oceny,
Zamawiajgcy wezwie wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty rowne w kryterium oceny, do
ponownego ztozenia ofert. Ponowne oferty nie mogg zawieraC ceny wyzszej niz w
pierwotnej ofercie.

Wszystkie oferty, ktére nie bedg spetnialy warunkow przedstawionych w Zapytaniu
ofertowym do sktadania ofert zostang odrzucone. Zamawiajgcy odrzuci w szczegdlnosci
oferty niewazne na podstawie przepiséw prawa, niezgodne z warunkami zaméwienia,
ztozone po terminie, zawierajgce btedy w obliczeniu ceny.

Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg zgodnie z kryteriami oceny przyjetymi w
niniejszym Zapytaniu ofertowym.

Wykonawca bedzie zobowigzany do zachowania poufnosci wszystkich informacji

uzyskanych w trakcie realizacji Zamowienia.

V. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o

udzielenie zaméwienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje, ze:

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytut Strat Wojennych im. Jana

Karskiego, ul. Rejtana 17, 02-516 Warszawa,;
= W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozliwy jest kontakt
mailowy poprzez wystanie wiadomosci na adres: iod@instytutkarskiego.pl;
= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w
celu zwigzanym z przeprowadzeniem przedmiotowego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego;
= |nstytut Strat Wojennych im. Jana Karskiego moze ujawnia¢ i udostepnia¢ dane
osobowe innym podmiotom lub osobom fizycznym uprawnionym na podstawie i w
granicach okreslonych w prawie;
= Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzane na podstawie przepiséw prawa przez
okres niezbedny do realizacji celow przetwarzania wskazanych powyzej, lecz nie krécej
niz liczony od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia okres wynikajgcy

z przepiséw o archiwizacji;
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= Potrzeba podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczgcych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego;

= w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

= posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO;

= nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art.
6 ust. 1 lit. c RODO.

Zataczniki:

1.
2.

o ok w

Zatgcznik nr 1 — Wzér Formularza ofertowego.

Zatgcznik nr 1a — Szczegdtowy Formularz ofertowy wraz z tabelg parametrow
technicznych

Zatgcznik nr 2 — Istotne postanowienia umowy.

Zatgcznik nr 3 — Opis Przedmiotu Zamowienia.

Zatagcznik nr 4 — Wzor oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu.

Zatacznik nr 5 — Wzér oswiadczenia RODO.
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Zalacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego — Formularz ofertowy

FORMULARZ OFERTOWY - dzierzawa trzech (3) identycznych nowych wolnostojacych

urzadzen wielofunkcyjnych

DANE WYKONAWCY
Nazwa Wykonawcy (wykonawcow wystepujgcych
wspolnie):
Adres
Pieczeé Wykonawcy ...........................................................................
REGON
NIP:

OFERTA

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe na: dzierzawa trzech (3) identycznych nowych
wolnostojgcych urzadzeh wielofunkcyjnych (drukarka/kopiarka/skaner) przeznaczonych do
pracy biurowej, wraz z petnym serwisem, materiatami eksploatacyjnymi oraz systemem
rozliczania wydrukéw, na okres 36 miesiecy.

oferujemy wykonanie przedmiotu zamodwienia zgodnie z warunkami i terminami ujetymi w
tresci Zapytania Ofertowego za cene, zgodnie z TABELA nr 3 - PODSUMOWANIE:

netto: ... ZE (STOWNIE: .o ),
+VAT........... brutto: ................. ZE (STOWNIE: ... )
7
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Oferujemy czas usuniecia awarii / podstawienia urzgdzenia zastepczego wynoszacy do ........
godzin od momentu podpisania przez Strony protokotu serwisowego na zakonczenie wizyty

technika.

Powyzsza cena brutto jest ceng ryczattowg uwzgledniajgcg wszystkie koszty realizacji
przedmiotu zaméwienia w okresie trwania umowy.

Akceptujemy warunki realizacji zaméwienia zawarte w Zapytaniu Ofertowym i zobowigzujemy
sie podpisa¢ umowe wg zatgczonych do Zapytania ofertowego Istotnych postanowieh Umowy.
Zobowigzujemy sie podpisaé umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych wg

Istotnych postanowienh zatgczonych do Zapytania Ofertowego.

Miejscowos¢, data
(Podpis osoby lub oséb uprawnionych

do reprezentowania Wykonawcy)
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Zalacznik nr 1a do Zapytania Ofertowego — Szczegotowy Formularz ofertowy wraz z tabelg parametréw technicznych

FORMULARZ WYCENY
dot. dzierzawy trzech (3) identycznych nowych wolnostojacych urzadzen wielofunkcyjnych

TABELAnr1
Okres Podatek VAT
Cene_l za 1 szt. _Cepa dzierzawy _Cepa Cena
. . . dzierzawy dzierzawy dzierzawy s
L.P Pozycja Liczba urzadzen miesigcznie miesigczna w netto S— S dzierzawy
I awka wota
netto [PLN] | netto [PLN] m'es:lcac [PLN] i [IHHA]
Formuta do
wyliczen na
podstawie 1 2 3 4 5=3x4 6 7=5x6 8 9=7x8 10=7+9
numeréw
kolumn
1 |[Dzierzawa urzgdzenia 3 36
RAZEM: X X
9
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TABELA nr 2
Szacunkowa
ilos¢
kopii/wydrukow Podatek VAT
. Cena za 1 szt.
. w okresie 36 - Cena netto Cena brutto
L.P Pozycja miesiec kopii/wydruku [PLN]] [PLN]
ecy netto [PLN]
(facznie na
wszystkie Stawka Kwota
urzadzenia)
Formuta do
wyliczen na
podstawie 1 2 3 4 5=3x4 6 7=5x6 8=5+7
numeréw
kolumn
) Cena za wydruk 270000
kolorowy
3 Cena za wydruk 270000
monochromatyczny
RAZEM: X
TABELA nr 3 - PODSUMOWANIE
Cena oferty Kwota podatku | Cena oferty
L.P. Nazwa netto [PLN] VAT brutto [ PLN]
1 TABELAnr1
2 TABELA nr2
RAZEM:

10
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TABELA PARAMETROW TECHNICZNYCH

Parametr
Lp. | Parametr wymagany Wymaganie minimalne oferowany przez
Wykonawce
1 Liczba urzadzef 3 |dentyc.zne powe wolnlostOJace
urzgdzenia wielofunkcyjne
Ten sam model i ta sama
2 Model i konfiguracja konfiguracja dla wszystkich
urzgdzen
3 Funkje Drukowan!e, kopiowanie,
skanowanie
4 Skanowanie Do e-mail, folderu sieciowego,
USB
5 Formaty A4 i A3
6 Kolor Druk monochromatyczny i
kolorowy
7 Dupleks Automatyczny druk dwustronny
Minimum 2 kasety papieru
8 Podaijniki papieru A4/A3 kazda oraz minimum 1
podajnik reczny
9 Gramatura papieru Minimum 60-300 g/m?
10 ADF Automatyc’zny podajnik
dokumentéw
11 Skanowanie dwustronne | Tak
1o | Rozdzielczosc Minimum 600 dpi
skanowania
13 Pre,dkosc' . Minimum 25 str./min A4
druku/kopiowania
14 | Miesieczne obciazenie |\ i 30 000 stron
robocze
15 Autoryzacja Kod PIN przed wykonaniem
wydruku
. Raporty z podziatem na
16 Raportowanie mono/kolor oraz A4/A3
17 Serwis Czas reakcji do 4' godzin
roboczych zgodnie z umowag
Parametry nie gorsze w
18 Urzadzenie zastepcze przypadku braku naprawy w
terminie
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego - Istotne postanowienia Umowy

UMOWA NR ..oeeeeeeeeeeeeeneseeenens -WZOR

zawarta W dniu .....cccceeeeeneeeeccecennenn roku w Warszawie, pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Instytutem Strat Wojennych im. Jana Karskiego w Warszawie przy ul. Rejtana
17, 02-516 Warszawa, posiadajgcym numer REGON 521264448 oraz NIP 5213957670, zwanym dalej
,2Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Wykonawcg”,
tacznie zwanymi dalej ,,Stronami”.

§1

[Przedmiot umowy]

1. Przedmiotem umowy jest dzierzawa trzech (3) identycznych, nowych, wolnostojgcych urzadzen
wielofunkeyjnych (drukarka/kopiarka/skaner), przeznaczonych do pracy biurowej, wraz z petnym
serwisem, materiatami eksploatacyjnymi oraz systemem rozliczania wydrukéw, zgodnie z Opisem
Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do umowy.

2. Wszystkie urzadzenia muszg by¢ tego samego modelu i w tej samej konfiguracji. Model urzadzen:

dalej tacznie ,,Urzadzenia”.

3. Przedmiot umowy zostat szczegétowo okreslony w zatgcznikach do umowy, w tym w szczegdlnosci
w zafgczniku nr 1 —Opisie Przedmiotu Zamodwienia oraz zatgczniku nr 2 — Tabeli parametréw
technicznych.

4. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1) dostarczenia, wniesienia, instalacji, konfiguracji i uruchomienia Urzadzen w pomieszczeniach
wskazanych przez Zamawiajacego;

2) zapewnienia dziatania funkcji skanowania do e-mail, folderu sieciowego oraz USB;

3) wdrozenia systemu autoryzacji uzytkownika przed wykonaniem wydruku za pomocg kodu PIN;

4) zapewnienia systemu umozliwiajgcego generowanie raportéw wydrukéw z podziatem na
wydruki monochromatyczne/kolorowe oraz formaty A4/A3;

5) przeprowadzenia szkolenia uzytkownikéw z obstugi Urzadzen oraz, jezeli dotyczy,
administratorow z obstugi systemu rozliczania wydrukdw;

6) dokonywania przegladdéw, konserwacji, napraw i wymiany zuzytych podzespotéw niezbednych
dla zapewnienia statej, wysokiej jakosci wydrukow oraz niezawodnej pracy Urzadzen;

7) zapewnienia petnego serwisu technicznego Urzadzen w okresie obowigzywania umowy;
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8) zapewnienia wszystkich oryginalnych materiatéw eksploatacyjnych przewidzianych przez
producenta Urzadzen, w szczegdlnosci tonerdw, utrwalaczy, grzatek oraz innych elementéw
podlegajgcych regularnej wymianie, z wytgczeniem papieru;

9) uporzadkowania miejsca wykonywania przegladu, konserwacji lub naprawy oraz odebrania
zdemontowanych czesci i podzespotéw po zakoriczeniu prac;

10) ubezpieczenia Urzadzen na wtasny koszt przez caty okres obowigzywania umowy.

§2
[Realizacja umowy]

1. Wykonawca dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje i uruchomi Urzgdzenia w terminie do 4 dni
roboczych od dnia podpisania umowy, chyba ze Strony pisemnie uzgodnig termin wczesniejszy.

2. Dostawa obejmuje wniesienie Urzgdzen do pomieszczenn wskazanych przez Zamawiajgcego,
instalacje, konfiguracje, uruchomienie oraz wykonanie testu dziatania funkcji drukowania,
kopiowania, skanowania, autoryzacji PIN oraz raportowania wydrukdéw.

3. Wykonanie Przedmiotu umowy w czesci okreslonej w ust. 1-2, zostanie potwierdzone protokotem
odbioru, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do umowy, podpisanym przez Strony bez zastrzezen.

4. Wykonawca jest zobowigzany poinformowac Zamawiajgcego o planowanym terminie dostarczenia
i uruchomienia co najmniej 1 dzien roboczy przed realizacjg chyba, ze czynnosci te zostang
wykonane w dniu podpisania umowy.

5. W przypadku stwierdzenia niezgodnos$ci dostarczonych Urzadzen, konfiguracji, systemu rozliczania
lub materiatéw z umowg, OPZ lub ofertg, Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany Urzgdzenia na
wiasciwe albo usuniecia niezgodnosci w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania
powiadomienia od Zamawiajgcego.

6. Za dni robocze uwaza sie dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

§3

[Serwis i materiaty eksploatacyjne]

1. Zgtoszenia potrzeby serwisowej lub zapotrzebowania na materiaty eksploatacyjne beda
dokonywane pocztg elektroniczng na adres Wykonawey: .......c.eeeevvveiveveeverceinecs e .

2. Czas reakcji serwisu, rozumiany jako przyjazd technika do siedziby Zamawiajgcego i podjecie
czynnosci serwisowych, wynosi do 4 godzin od zgtoszenia o ktdrym mowa w ust.1, przy czym jako
godziny urzedowania Zamawiajgcego oznacza sie okres od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00
-16:00. Czas przyjazdu serwisu liczony bedzie w godzinach i bedzie przechodzit proporcjonalnie na
nastepny dzien roboczy.

3. Usuniecie awarii nastagpi w terminie - nie pdzniej niz w ciagu ........ (zgodnie z oferta Wykonawcy)
liczac od momentu podpisania przez Strony protokofu serwisowego na zakonczenie wizyty
technika, o ktérej mowa w ust. 2.

4. W przypadku braku usuniecia awarii w terminie, o ktérym mowa w ust.3, Wykonawca zobowigzany
jest dostarczyé na wiasny koszt urzadzenie zastepcze o parametrach nie gorszych niz Urzgdzenie
objete awarig, w terminie ......(zgodnie z ofertg Wykonawcy).

5. Materiaty eksploatacyjne dostarczane bedg w ramach wynagrodzenia Wykonawcy, zgodnie
z potrzebami Zamawiajgcego, w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia nastepujacego po
otrzymaniu zamowienia pocztg elektroniczng.
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6. W przypadku dostarczenia materiatu eksploatacyjnego o nieodpowiedniej jakosci albo niezgodnego

7.

10.

z wymaganiami umowy Wykonawca wymieni go na produkt wifasciwy w terminie
2 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do uzywania w Urzadzeniach materiatdw eksploatacyjnych
dostarczonych przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze papier zapewnia Zamawiajacy.

§4
[Wynagrodzenie i rozliczenia]

Z tytutu realizacji Przedmiotu umowy opisanego w § 1 niniejszej umowy Strony ustalajg faczne
wynagrodzenie w maksymalnej wysokosci zt netto (stownie: zt netto) +

% podatku VAT w kwocie zt (stownie: zt), tj. facznie zt brutto (stownie:

zt brutto), na ktére sktadaja sie ceny jednostkowe, zgodne z Zatgcznikiem nr 4 — Ofertg
Wykonawcy:

1) cena dzierzawy urzadzen za 1 miesigc (1 urzadzenie) ____ zt netto (stownie: zt
netto) + % podatku VAT,

2) za kazdg wykonang kopie/wydruk monochromatyczny (1 strone):  ztnetto+ %
podatku VAT;

3) za kazdg wykonang kopie/wydruk kolorowy (1 strone): _ ztnetto+ % podatku VAT.

Kwota wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera wszystkie koszty Wykonawcy
zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy, ktére musi ponie$¢ Wykonawca.

Z tytutu wykonywania Przedmiotu umowy Strony ustalajg miesieczng optate, na ktéra sktada sie
miesieczna dzierzawa za wszystkie urzagdzenia oraz wynagrodzenie za wykonane strony, ktérego
wysokos¢ uzalezniona bedzie od ilosci faktycznie skopiowanych/wydrukowanych stron.
Wysokos$¢ wynagrodzenia dotyczgcego kopii/wydrukéw, o ktérym mowa w ust. 3 ustalana bedzie
na koniec kazdego miesigca na podstawie odczytu znajdujgcego sie w urzadzeniu licznika/éw
kopii/wydrukéw dokonanego przez Wykonawce. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport z
0dCzZYtU, ZAWIEIaJaCyY: cevvrereerrieieeer et sre e s e e seeereeees

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wykonania mniejszej ilosci wydrukéw przedmiotu umowy
(dotyczy kopii/wydruku monochromatycznego oraz kopii/wydruku kolorowego) niz szacowane.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Ptatnos¢ nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na prawidtowo
wystawionej fakturze, w terminie 21 dni od dnia jej doreczenia Zamawiajgcemu, pod warunkiem
braku zastrzezen Zamawiajgcego do realizacji Przedmiotu umowy za dany okres rozliczeniowy.

W przypadku niedostarczenia raportu, o ktérym mowa w ust. 4, Zamawiajgcy moze wstrzymac
ptatnos¢ do czasu doreczenia prawidtowego raportu, bez prawa Wykonawcy do naliczania odsetek
za ten okres.

Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie faktury realizowane na podstawie niniejszej Umowy beda
wystawiane i przesytane za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa. W przypadku braku technicznej mozliwosci wystawienia
faktury w KSeF, Strony dopuszczajg wystawienie faktury w formie elektronicznej (PDF) przesytanej
na adres mailowy: kancelaria@instytutstratwojennych.pl, na co Strony wyrazajg zgode.
Naleznos$¢ za wykonanie zamdwienia Zamawiajgcy przekaze na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze VAT. Strony postanawiajg, ze jezeli rachunek bankowy, ktérym postuguje sie
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Wykonawca nie bedzie ujety w wykazie podatnikdw, o ktérym stanowi art. 96b ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug — tzw. , biatej liscie podatnikow VAT”, Zamawiajacy
bedzie uprawniony do wstrzymania ptatnosci i nie bedzie stanowito to naruszenia Umowy.

11. Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzier obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§5
[Czas trwania umowy]

1. Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesiecy poczawszy od dnia ............ ,albo do wyczerpania kwoty
wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w § 4 ust. 1, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen
nastgpi wczesniej.

2. Po zakoriczeniu umowy Wykonawca odbierze Urzadzenia z siedziby Zamawiajgcego na wtasny koszt,
w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym.

§6
[Odpowiedzialnos¢ Stron]

1. Wykonawca oraz Zamawiajgcy, kazdy w swoim zakresie, dotozg nalezytej starannosci przy realizacji
umowy i bedg wzajemnie informowac sie o okolicznosciach moggcych wptywac na jej wykonanie.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania osdb, przy pomocy ktérych
wykonuje umowe, w tym personelu, podwykonawcdéw oraz oséb swiadczacych serwis.

3. W razie wyrzadzenia szkody przez Wykonawce, jego personel, podwykonawcéw albo w zwigzku z
uzytym sprzetem, Wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia szkody w petnej wysokosci.

&7

[Kary umowne]

1. W przypadku opdznienia w dostarczeniu, zainstalowaniu, skonfigurowaniu lub uruchomieniu
Urzadzen w terminie okreslonym w § 2 ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 2% wartosci tacznego wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy
dzien opdznienia.

2. W przypadku opéznienia w usunieciu niezgodnosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 5, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1, za kazdy dzier opdzZnienia.

3. W przypadku przekroczenia czasu reakcji serwisu okreslonego w § 3 ust. 2, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1, za kazde rozpoczete 4 godziny opdznienia.

4. W przypadku braku usuniecia awarii w terminie okreslonym w § 3 ust. 3 albo niedostarczenia
urzadzenia zastepczego zgodnie z § 3 ust. 4, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 2% wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy dzien
opo6znienia.

5. W przypadku opdznienia w dostarczeniu albo wymianie materiatéw eksploatacyjnych, o ktérych
mowa w § 3 ust. 5-6, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5% wartosci
tacznego wynagrodzenia brutto, za kazdy dzien opdznienia.

6. W przypadku opdznienia, o ktdrym mowa w ust. 1-5, powyzej 7 dni, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo odstgpienia od umowy w catosci albo w czesci.
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7. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy albo odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn nielezacych po stronie
Zamawiajgcego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci
tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

8. Odstgpienie od umowy nie powoduje utraty prawa Zamawiajgcego do dochodzenia naleznych kar
umownych.

9. Jezeli wysoko$¢ szkody poniesionej przez Zamawiajgcego przewyzsza wysokos$¢ zastrzezonej kary
umownej, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.
10. Zamawiajgcy moze potracic¢ naliczone kary umowne z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na

co Wykonawca wyraza zgode.

§8
[Odstapienie od umowy]

1. W razie wystgpienia zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze
odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach
z pisemnym uzasadnieniem przyczyn odstgpienia.

2. Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czesci w przypadkach wskazanych
w przepisach powszechnie obowigzujgcych oraz w niniejszej umowie.

3. Z zastrzezeniem ust. 1, prawo odstgpienia od umowy wykonuje sie poprzez ztozenie pisemnego
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy wraz z uzasadnieniem, w terminie 20 dni od daty powziecia
informacji o okolicznosci uprawniajacej do skorzystania z prawa do odstgpienia, chyba ze przepisy
prawa stanowig inacze;j.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawca moze zgdac wytacznie wynagrodzenia za czesc
umowy wykonang nalezycie do dnia odstgpienia, jezeli umowa byta wykonywana.

§9
[Osoby do kontaktu i nadzoru]

1. Do biezacych kontaktéow i nadzoru w sprawach dotyczacych realizacji umowy, w tym do podpisania
protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 oraz potwierdzania comiesiecznych raportow,
o ktérych mowa w § 4 ust. 4, Strony wyznaczaja:

1) ze strony Zamawiajgcego: Pan/Pani ........cccccevevereveceervenennnn ,

1] PR , € MaAil: e, ;
2) ze strony Wykonawcy: Pan/Pani ........c.ccceueeeeveveeecreereeneennenns ,

1] PR ,€-MaAil: e, .

2. Zmiana osob lub danych kontaktowych, o ktérych mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany umowy
i wymaga poinformowania drugiej Strony za posrednictwem poczty elektronicznej.

§10
[Klauzula poufnosci]

1. Wszelkie informacje i dane, co do ktérych Wykonawca powzigt wiadomosé w zwigzku
z podpisaniem oraz wykonywaniem niniejszej umowy, objete sg klauzulg poufnosci w czasie
trwania niniejszej umowy, jak réwniez po jej ustaniu.
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2. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim
informacji i danych, uzyskanych w zwigzku z realizacjg umowy, bez wzgledu na sposéb i forme ich
utrwalenia lub przekazania.

3. Obowigzek zachowania tajemnicy opisanej w ust. 1 i 2, nie dotyczy informacji oficjalnie
ujawnionych przez Zamawiajgcego lub informacji, ktérych obowigzek ujawnienia wynika
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa.

4. Tajemnica nie jest objety fakt zawarcia umowy pomiedzy Stronami oraz warunki umowy.

5. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$é niniejszej umowy, w tym dane osobowe
obejmujgce imie i nazwisko, postanowienia dotyczace przedmiotu umowy i wysokos¢
wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej.

§11
[Ochrona danych osobowych]

1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze stosuje przepisy z zakresu ochrony danych osobowych
zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1, z p6zn. zm.), zwanym jako ,RODOQO” i wykonuje
obowigzek informacyjny, w sposéb okreslony w Zataczniku nr 4 do umowy (klauzula
RODO).

2. Wykonawca przetwarza dane osobowe pracownika Zamawiajgcego, o ktorym mowa
w § 9, udostepnione wytgcznie do kontaktéw w trakcie realizacji umowy.

3. Z uwagi na tres¢ art. 14 ust. 5 RODO, obowigzek informacyjny Wykonawcy wzgledem
osoby,

o ktérej mowa w ust. 2, nie bedzie miat zastosowania.

4. Wykonawca oswiadcza, ze zna i stosuje RODO oraz inne obowigzujgce przepisy z zakresu
ochrony danych osobowych, jak rowniez daje gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi
RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

§12
[Postanowienia koncowe]

1. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z wyjatkiem zmian
o ktérych mowa w § 9 ust. 2.

2. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane postanowien umowy w przypadku wycofania z rynku lub
zaprzestania produkcji zaoferowanych Urzadzen, pod warunkiem dostarczenia przez Wykonawce
innych urzadzen posiadajgcych cechy, parametry i funkcjonalno$¢ nie gorsze niz okreslone
w ofercie, OPZ i umowie. Wynagrodzenie Wykonawcy nie moze ulec zwiekszeniu.

3. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 2, sg dopuszczalne pod warunkiem przedstawienia Zamawiajgcemu
przez Wykonawce informacji o proponowanej zmianie wraz z uzasadnieniem oraz uzyskania
pisemnej zgody Zamawiajacego.
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4. W sprawach nieuregulowanych umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z realizacjg umowy, ktérych nie uda sie rozstrzygna¢ polubownie,
beda rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

6. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
7. Integralng cze$¢ umowy stanowia zataczniki:

1) Zatacznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zaméwienia (OPZ);

2) Zatgcznik nr 2 - Tabela parametréw technicznych.

3) Zatgcznik nr 3 — Protokdt odbioru — wzér

4) Zatgcznik nr 4 — Klauzula RODO

5) Zatgcznik nr 5 — Oferta Wykonawcy

Wykonawca Zamawiajacy
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Zatacznik nr 3

PROTOKOL ODBIORU DO UMOWY NUMER........ - wzér
sporzgdzony W dniu .........coevivviiiiiieienn.. r. w Warszawie pomiedzy:
Zamawiajgcym:

a Wykonawca:

1) Urzadzenie nr 1: model .........cooiiiiiiiiiiiiiie, , Nr seryjny
2) Urzadzenie nr2: model .........cooviiiiiiiiiiiiiiieea, , Nr seryjny
3) Urzadzenie nr3: model .........ooooiiiiiiiiieen , nr seryjny

System autoryzacji PIN: TAK / NIE*
System raportowania mono/kolor oraz A4/A3: TAK / NIE*
Szkolenie uzytkownikéw: TAK / NIE*

4. Potwierdzenie wykonania przedmiotu umowy:
Zamawiajgcy postanawia*:
a) przyja¢ przedmiot umowy bez zastrzezen;
b) przyja¢ przedmiot umowy z zastrzezeniami wskazanymi ponizej;
c) odméwi¢ odbioru ze wzgledu na:

5. Terminowos¢ wykonania:
Przedmiot umowy zostat wykonany w terminie / nie zostat wykonany w terminie*.
Czas opodznienia:
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* Niepotrzebne skreSlic.

Protokot sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Wykonawca Zamawiajacy
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Zatacznik nr 4

W zwigzku z realizacjg wymogow Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016 r., str. 1, z po6zn. zm.), dalej: ,RODQO”, Zleceniodawca informuje o
zasadach przetwarzania danych osobowych oraz o przystugujgcych prawach z tym
zwigzanych:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytut Strat Wojennych im. Jana
Karskiego, z siedzibg w Warszawie (02- 516 ) ul. Tadeusza Rejtana 17

2. W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt
z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem: iod@instytutstratwojennych.pl

— Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
w celu zwigzanym z zawarciem i realizacjg umowy,

— odbiorcami Pana/Pani danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostata dokumentacja zwigzana z realizacjg zawartej umowy,

— Pana/Pani dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania umowy
lub do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen wynikajgcych z umowy, a po uptywie
tego okresu przechowywania zostang usuniete,

— w odniesieniu do Pana/Pani danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
w sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

— posiada Pan/Pani:

e prawo do dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych
danych na zasadach okreslonych w art. 15 RODO,

e prawo do zgdania sprostowania danych osobowych — na zasadach okreslonych
w art. 16 RODO,

e prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pan/Pani, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO.

— nie przystuguje Panu/Pani:

e W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. e RODO prawo do usunigcia danych osobowych,

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
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Zatacznik nr 8 do Regulaminu udzielania
zamowien publicznych w Instytucie Strat Wojennych im. Jana Karskiego

Zatacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego — Opis przedmiotu zamoéwienia
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Dzierzawa trzech (3) identycznych nowych wolnostojgcych urzgdzen wielofunkcyjnych
Jednostka: Instytut Strat Wojennych im. Jana Karskiego

1. Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest dzierzawa trzech (3) identycznych nowych wolnostojgcych
urzadzen wielofunkcyjnych (drukarka/kopiarka/skaner) przeznaczonych do pracy biurowe;j,
wraz z petnym serwisem, materiatami eksploatacyjnymi oraz systemem rozliczania wydrukow,
na okres 36 miesiecy.

2. Wymagania ogoélne

- Wszystkie urzgdzenia musza by¢ tego samego modelu i w tej samej konfiguracii.

- Urzadzenia muszg zosta¢ dostarczone do pomieszczeh Zamawiajgcego, zainstalowane i
uruchomione w siedzibie Zamawiajgcego.

- Urzadzenia zostang dostarczone w terminie do 4 dni roboczych od dnia podpisania umowy.
- Zamowienie obejmuje kompleksowg ustuge - bez dodatkowych kosztow po stronie
Zamawiajgcego na podstawie rozliczenia okreslonej zaproponowanej ilosci wydrukow w
kolorze i czarnobiatych dla formatu A4 i A3.

3. Wymagania techniczne - minimalne

3.1 Funkcjonalnosé
- drukowanie, kopiowanie, skanowanie
- skanowanie do e-mail, folderu sieciowego, USB

3.2 Format i kolor

- obstuga formatow A4 i A3

- druk monochromatyczny i kolorowy

- automatyczny druk dwustronny (dupleks)

3.3 Podajniki papieru

- minimum 2 kasety papieru A4/A3 kazda

- minimum 1 podajnik reczny

- obstuga papieru o gramaturze min. 60-300 g/m?

3.4 Skaner

- automatyczny podajnik dokumentéw (ADF)
- skanowanie dwustronne

- rozdzielczos¢ min. 600 dpi

3.5 Wydajnosc¢
- predkos$¢ druku/kopiowania min. 25 str./min A4
- miesieczne obcigzenie robocze min. 30 000 stron
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4. System rozliczania wydrukow
1. Urzgdzenia muszg umozliwia¢ autoryzacje uzytkownika przed wykonaniem wydruku za
pomocg kodu PIN.

2. System musi umozliwia¢ generowanie raportow wydrukoéw z podziatem na mono/kolor oraz
A4/A3.

5. Serwis i materialy eksploatacyjne

1. Wykonawca zapewnia petny serwis techniczny urzgdzen.

2. Wykonawca zapewnia wszystkie oryginalne materiaty eksploatacyjne przewidziane przez
producenta urzadzenia: tj.: tonery, utrwalacze, grzaftki, itp., ktére podlegajg regularnej
wymianie

(z wylaczeniem papieru).

3. Czas reakcji serwisu, rozumiany jako przyjazd technika do siedziby Zamawiajgcego i
podjecie czynnoéci serwisowych, wynosi do 4 godzin od zgtoszenia o ktérym mowa w ust.1,
przy czym jako godziny urzedowania Zamawiajgcego oznacza si¢ okres od poniedziatku do
pigtku w godzinach 8:00 -16:00. Czas przyjazdu serwisu liczony bedzie w godzinach i bedzie
przechodzit proporcjonalnie na nastepny dzien roboczy.

4. Usuniecie awarii nastgpi w terminie - nie pozniej niz w ciggu ........ (zgodnie z ofertg
Wykonawcy) liczagc od momentu podpisania przez Strony protokotu serwisowego na
zakonczenie wizyty technika, o ktérej mowa w ust. 2.

5. W przypadku braku usuniecia awarii w terminie, o ktérym mowa w ppkt. 4, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ na wiasny koszt urzgdzenie zastepcze o parametrach nie
gorszych niz Urzadzenie objete awarig, w terminie ...... (zgodnie z ofertg Wykonawcy).

6. Dostawa i uruchomienie

1. Dostawa, instalacja i konfiguracja urzadzen po stronie Wykonawcy.
2. Szkolenie uzytkownikdw z obstugi urzadzen.
3. Ubezpieczenie urzadzen pokrywa Wykonawca.

7. Okres obowigzywania

Umowa zostanie zawarta na okres 36 miesiecy. Po zakonczeniu umowy Wykonawca odbierze
urzadzenia na wtasny koszt.

8. Rébwnowaznos¢é

Zamawiajgcy dopuszcza urzgdzenia rownowazne spetniajgce wszystkie wymagania
minimalne. Opis parametréw nie wskazuje konkretnego producenta.

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia tabeli parametrow technicznych stanowigcej
Zatgcznik nr 2 do umowy.
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Zalacznik nr 4 do Zapytania Ofertowego — Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania w zw. z zaistnieniem
przestanki okreslonej w art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2025 poz. 514)

Zgodnie z ustawg z dnia 13 kwietnia 2022 r. o0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehstwa
narodowego (Dz.U. 2025 poz. 514; dalej: ,ustawa”), niniejszym oswiadczamly, ze:
Zapoznalismy sie z przepisami ww. ustawy;

Podlegamy / nie podlegam/y* wykluczeniu z postepowania na postawie powyzszej ustawy.

miejscowo$¢, data Podpis

* Niewtasciwe skreslic.
Zalacznik nr 5 do Zapytania Ofertowego — Oswiadczenie RODO

Oswiadczenie* wymagane od Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowiazkow
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO'

Ja, nizej podpisany, dziatajgc w imieniu i na rzecz Wykonawcy, {j.
........................................................... zsiedzibgW ......cocoiiiiiiiiiii, Przy Ul
.................................................... , 0Swiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne
przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO" wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia
publicznego w niniejszym postepowaniu.**

miejscowosc, data Podpis

* Wykonawca ubiegajac sie o udzielenie zamoéwienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia
wszystkich obowigzkéw formalno-prawnych zwigzanych z udziatem w postepowaniu. Do obowigzkow tych
nalezg m.in. obowigzki wynikajgce z RODO, w szczegdlnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13
RODO wzgledem oso6b fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg iod ktérych dane te wykonawca
bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 13 RODO nie bedzie miat
zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktérej dane dotyczg, dysponuje juz tymi informacjami
(vide: art. 13 ust. 4).

Ponadto Wykonawca bedzie musiat wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 14 RODO wzgledem
0s0b fizycznych, ktérych dane przekazuje Zamawiajgcemu i ktérych dane posrednio pozyskat, chyba ze ma
zastosowanie co najmniej jedno z wigczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

** w przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub
art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia przez jego
skreslenie).

miejscowos¢, data Podpis

" Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
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