Znak sprawy: ISW.BAF-1.26.62.2025

ZAPYTANIE OFERTOWE

Warszawa, dnia 23.09.2025 r.
Zamawiajacy:
Instytut Strat Wojennych im. Jana Karskiego
ul. Rejtana 17

02-516 Warszawa

ZAPYTANIE OFERTOWE

dotyczace zamoéwienia, ktérego wartos¢ nie przekracza kwoty 130.000 ztotych (bez
podatku VAT)

Instytut Strat Wojennych im. Jana Karskiego z siedzibg w Warszawie, zwany dalej

,<Zamawiajgcym”, zaprasza do sktadania ofert na realizacje ponizszego zaméwienia.

l. Przedmiot zamoéwienia:

1.  Przedmiotem zamowienia jest: dostawa licencji oprogramowania na potrzeby Instytutu
Strat Wojennych im. Jana Karskiego na 1 rok.

2. Szczegoétowy opis przedmiotu zamowienia:

Dostawa licencji oprogramowania na potrzeby Instytutu Strat Wojennych im. Jana
Karskiego na 1 rok (27.10.2025-27.10.2026) w nastepujgcej iloSci:

1. 38 licencji Microsoft 365 ES5, licencja O365 E5 musi by¢ dostarczona wraz z
Teams.
2. 5 licencji Microsoft Exchange Online (Plan 1).

Il Warunki udzialu w postepowaniu i sposéb ich wykazania



1. O zamowienie mogg sie stara¢ Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujace warunki
udziatu w postepowaniu:
nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2022 poz. 835).
Ml Sposoéb przygotowania oferty:
1.  Kompletna oferta musi zawierac:
1) wypetniony formularz ofertowy (wzor stanowi zatgcznik nr 1 i 1A do Zapytania

ofertowego),

2) oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia (wzoér stanowi zatgcznik

nr 2 do Zapytania ofertowego),
3) Oswiadczenie RODO (wzor stanowi zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego),

2. Oferte wraz z wymaganymi oswiadczeniami sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w
formie elektronicznej (podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w
postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (dla
os6b posiadajgcych dowdd elektroniczny) lub w formie dokumentu podpisanego
podpisem odrecznym i zeskanowanego.

3. Ziozona oferta musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem
zamowienia.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Nie dopuszcza sie ofert czesciowych i wariantowych.

Cene za realizacje zamowienia nalezy poda¢ w PLN i zaokragli¢ do dwdch miejsc po
przecinku.

Oferta powinna by¢ przestana na adres: mbuczek@instytutstratwojennych.pl

Termin ztozenia oferty: do dn. 26.09.2025 .

Oferta oraz wszystkie zatgczniki muszg by¢ podpisane przez osobe /osoby
upowaznione do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formg reprezentaci
Wykonawcy okreslong w rejestrze sgdowym lub w innym dokumencie, wtasciwym dla
danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez petnomocnika Wykonawcy. W
wypadku, gdy oferta jest sktadana przez petnomocnika, Wykonawca jest zobowigzany
dotagczy¢ dokument, z ktérego wynika umocowanie osoby sktadajgcej oswiadczenie
woli w imieniu Wykonawcy. Petnomocnictwo powinno by¢ ztozone w formie okreslone;j

w ust. 2.


mailto:mbuczek@instytutstratwojennych.pl

10.

11.

IV.

Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim. Kazdy dokument
wchodzgcy w sktad oferty lub ztozony z ofertg sporzgdzany w jezyku innym niz polski
musi by¢ ztozony z ttumaczeniem na jezyk polski.

Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty.

Kryteria oceny ofert:
Wykonawca poda w Formularzu ofertowym catkowitg cene oferty brutto.
Podana cena musi obejmowa¢ wszystkie koszty realizacji zamowienia z
uwzglednieniem wszystkich optat i podatkow (takze od towaréw i ustug).
Cena musi by¢ podana w ztotych polskich.
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowac sie nastepujgcymi
kryteriami oraz w nastepujgcy sposéb bedzie oceniaC oferty w poszczegdlnych
kryteriach:
Kryterium — Cena 100 %
Maksymalna liczba punktow, ktdéra moze by¢ przyznana w tym kryterium, to 100 pkt.
Otrzyma jg oferta z najnizsza ceng brutto, a kazda nastepna odpowiednio mniej

zgodnie ze wzorem:

cena najnizsza

X ... = Liczba punktow oferty

cena badanej oferty

6.

10.

11.

Najkorzystniejszg oferte wyznaczy tgczna liczba punktdw uzyskanych w kryteriach
okreslonych w postepowaniu.

Ocena bedzie dokonana z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajgcy udzieli zamowienia temu Wykonawcy, ktérego oferta nie zostanie
odrzucona i uzyska najwiekszg liczbe punktdw w kryteriach okre$lonych w
postepowaniu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania na kazdym etapie,
bez podania przyczyny.

W wypadku otrzymania dwéch lub wiekszej liczby ofert rwnych cenowo, Zamawiajgcy
wezwie wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty rowne cenowo, do ponownego ztozenia ofert.
Ponowne oferty nie mogg zawieracC ceny wyzszej niz w pierwotnej ofercie.

Wszystkie oferty, ktore nie bedg spetniaty warunkéw przedstawionych w Zapytaniu
ofertowym do skitadania ofert zostang odrzucone. Zamawiajgcy odrzuci w
szczegolnosci oferty niewazne na podstawie przepiséw prawa, niezgodne z warunkami

zamowienia, ztozone po terminie, zawierajgce btedy w obliczeniu ceny.



12.

13.

V.

Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg zgodnie z kryteriami oceny przyjetymi
w niniejszym Zapytaniu ofertowym.
Wykonawca bedzie zobowigzany do zachowania poufnosci wszystkich informacii

uzyskanych w trakcie realizacji Zamowienia.

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o

udzielenie zamowienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje, ze:

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytut Strat Wojennych im.
Jana Karskiego, ul. Rejtana 17, 02-516 Warszawa;

= W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozliwy jest kontakt

mailowy poprzez wystanie wiadomosci na adres: iod@instytutkarskiego.pl;

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

w celu zwigzanym z przeprowadzeniem przedmiotowego postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego;

= |nstytut Strat Wojennych im. Jana Karskiego moze ujawniac¢ i udostepnia¢ dane

osobowe innym podmiotom lub osobom fizycznym uprawnionym na podstawie i w

granicach okreslonych w prawie;

= Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie przepiséw prawa przez

okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania wskazanych powyzej, lecz nie krocej

niz liczony od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie zamodwienia okres

wynikajgcy z przepisow o archiwizacji;

» Potrzeba podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczgcych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie

zamowienia publicznego;

» w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w

sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

» posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;



— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza
przepisy RODO;

* nie przystuguje Pani/Panu:

— W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zataczniki:

1. Zatgcznik nr 1 — Wzér Formularza ofertowego.

2. Zatgcznik nr 1A — Szczegotowy formularz ofertowy

3. Zatgcznik nr 2 — Wzér odwiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu.
4. Zatgcznik nr 3 — Wzér oswiadczenia RODO.

5. Zatgcznik nr 4 — Istotne postanowienia umowy

6. Zatgcznik nr 5 - Opis Przedmiotu Zaméwienia.



Zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego — Formularz ofertowy

FORMULARZ OFERTOWY
DANE WYKONAWCY
Nazwa Wykonawcy (wykonawcow wystepujacych
wspolnie):
Adres
Pieczeé Wykonawcy ...........................................................................
REGON
NIP:
Osoba do kontaktow w sprawie sktadnej oferty (imie, nazwisko, telefon, e-mail):

OFERTA

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe na: Remont pomieszczen biurowych w siedzibie ISW

oferujemy wykonanie przedmiotu zamowienia zgodnie z warunkami i terminami ujetymi w
tredci Zapytania Ofertowego za cene:

netto: ... zt (stownie:

brutto: ... zt (stownie:

..................................................................... ).

Powyzsza cena brutto jest ceng ryczattowg uwzgledniajgcg wszystkie koszty realizacji

przedmiotu zamowienia w okresie trwania umowy.



Akceptujemy warunki realizacji zaméwienia zawarte w Zapytaniu Ofertowym i
zobowigzujemy sie podpisa¢ umowe wg zatgczonych do Zapytania ofertowego Istotnych
postanowien Umowy. Zobowigzujemy sie podpisa¢ umowe powierzenia przetwarzania

danych osobowych wg Istotnych postanowien zatgczonych do Zapytania Ofertowego.

Miejscowosc, data (Podpis osoby lub os6éb uprawnionych

do reprezentowania Wykonawcy)



Zatacznik nr 1A do Zapytania Ofertowego — Szczegétowy formularz ofertowy

FORMULARZ WYCENY

dot. rozeznania rynku do zaméwienia publicznego na:
dostawa licencji oprogramowania na potrzeby Instytutu Strat Wojennych im. Jana Karskiego na 1 rok (27.10.2025-27.10.2026)

Pozycja

llos¢é licencji

Kwota za 1
licencje brutto

Maksymalna taczna
kwota brutto za
catkowitg ilos¢ licencji

L.P
Licencja Microsoft 365 E5, licencja 0365 E5 musi by¢
1 | dostarczona wraz z Teams 38
Licencja Microsoft Exchange Online (Plan 1). 5

taczna suma:




Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego — Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania w zw. z zaistnieniem
przestanki okreslonej w art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz

stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2022 poz. 835)

Zgodnie z ustawg z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczego6lnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. 2022 poz. 835; dalej: ,ustawa”), niniejszym oswiadczamly, ze:
Zapoznalismy sie z przepisami ww. ustawy;

Podlegamy / nie podlegam/y* wykluczeniu z postepowania na postawie powyzszej ustawy.

miejscowosc, data Podpis

* Niewfasciwe skreslic.



Zatacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego — Oswiadczenie RODO
Oswiadczenie* wymagane od Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw

informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO'

Ja, nizej podpisany, dziatajgc w imieniu i na rzecz Wykonawcy, {j.
........................................................... zsiedzibgw ................c, przy UL
.................................................... , 0Swiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane
w art. 13 lub art. 14 RODO") wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio

pozyskatem w celu ubiegania sie¢ o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.**

miejscowosc, data Podpis

* Wykonawca ubiegajgc sie o udzielenie zamdwienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia
wszystkich obowigzkéw formalno-prawnych zwigzanych z udziatlem w postepowaniu. Do obowigzkéw tych
nalezg m.in. obowigzki wynikajgce z RODO, w szczegoélnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13
RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktérych dane te wykonawca
bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 13 RODO nie bedzie miat
zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktérej dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami
(vide: art. 13 ust. 4).

Ponadto Wykonawca bedzie musiat wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem
0s6b fizycznych, ktérych dane przekazuje Zamawiajgcemu i ktérych dane posrednio pozyskat, chyba ze ma
zastosowanie co najmniej jedno z wigczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

** w przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub
art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie skfada (usuniecie tre$ci odwiadczenia przez jego

skreslenie).

miejscowosc¢, data podpis

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).



Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego — Istotne postanowienia umowy.

UMOWA NR ........cceuee

zawarta w dniu ................ roku w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Instytutem Strat Wojennych im. Jana Karskiego z siedzibg: ul. Tadeusza
Rejtana 17,

02-516 Warszawa, NIP 5213957670 reprezentowanym przez:
zwanym dalej ,,Zamawiajgcym” lub , Instytutem”
a

/w przypadku spotek prawa handlowego/

............... z siedzibg w .............. wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sqd ............... , Wydziat ....... Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem ............ o
kapitale zaktadowym ...................... zt, optaconym w catosci, NIP: ..............., REGON: ..............., reprezentowanq

przez:
........................................ , zwanq dalej ,,Wykonawcg”,

/w przypadku oséb fizycznych prowadzqgcych dziatalnosé gospodarczq/

............... , legitymujgcym sie dowodem osobistym seria: ... nr: ..., zamieszkatym: ..............., prowadzgcym/qcq
dziatalnos¢ gospodarczq pod firmg ............... , Z siedzibg w ............... , wpisang/ym do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP ............... 2 zwanym/q dalej ,,Wykonawcgq”,

zwang dalej ,Wykonawc3a", zwanymi tacznie ,,Stronami”, a kazdg z osobna ,,Stron3”,
&1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest dostawa licencji oprogramowania:
a) 38 licencji Microsoft 365 E5 na 1 rok (27.10.2025-27.10.2026)
b) 5 licencji Exchange Online (plan 1) na 1 rok (27.10.2025-27.10.2026)

2. Szczegdtowy opis przedmiotu Umowy stanowi zatgcznik nr 1 do Umowy — opis przedmiotu
zamowienia (OPZ) (dalej ,,Oprogramowanie”).
§2
Realizacja i termin wykonania Umowy
1. Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié dostawe licencji, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 w terminie
dodnia ..ccceceeunene
2. Licencje zostang dostarczone Zamawiajgcemu poprzez przekazanie na adres email

Zamawiajgcego, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 1, linku aktywacyjnego lub danych do logowania na
portalu umozlwiajgcym samodzielng aktywacje licencji.

3. Strony wyznaczajg przedstawicieli upowaznionych do wspétpracy przy realizacji Umowy, w tym

Zniepotrzebne skredli¢



do czynnosci odbioru, w osobach:
1) ze strony Zamawiajacego:

2) ze strony Wykonawcy:

4. Zmiana osbb, o ktérych mowa w ust. 3, wymaga poinformowania drugiej Strony na pi$mie lub za
posrednictwem wiadomosci e-mail i nie stanowi zmiany Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé Umowe z zachowaniem starannosci i profesjonalizmu
uwzgledniajgcych zawodowy charakter prowadzonej przez niego dziatalnosci.

6. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos¢ za osoby, przy pomocy
ktorych lub we wspdtpracy z ktérymi bedzie wykonywat Umowe, niezaleznie od rodzaju stosunku
prawnego tgczgcego go z takimi osobami.

§3
Wynagrodzenie i zasady ptatnosci
1. Za wykonanie Umowy Wykonawcy przystuguje maksymalne tgczne wynagrodzenie brutto w
KWOCIE woveerrererrennnes (stownie: oooerieeeeie ztotych), w tym kwota netto ............. (stownie:
........................... ztotych 00/100), kwota VAT .............. ztotych (stownie: ......................ztotych). Ceny

jednostkowe Oprogramowania okresla zatgcznik nr 2 do Umowy.
2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie powstang w zwigzku
z realizacja Umowy.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie ptatne przelewem bankowym na rachunek
Wykonawcy wskazany na fakturze VAT w terminie 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury VAT na adres: ul. T. Rejtana 17 02-516 Warszawa, lub na adres e-mail
kancelaria@instytutstratwojennych.pl.

4, Przez prawidtowo wystawiong fakture Strony rozumiejg fakture wystawiong zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, postanowieniami umowy oraz pozytywnie zweryfikowanym
rachunkiem bankowym w wykazie podmiotéw, o ktérych mowa w art. 96b ustawy o podatku od
towardw i ustug.

5. Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia oswiadczenia podatkowego stanowigcego zatgcznik nr
3 do Umowy w dniu zawarcia Umowy.

6. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Fakture na
adres e-mail, o ktérym mowa w ust. 3, nalezy przesta¢ w dniu roboczym do godziny 16:00. Jezeli
faktura wptynie po godzinie 16:00, daty jej dostarczenia bedzie nastepny dzied roboczy.
Podstawg wystawienia faktury VAT, o ktérej mowa w ust. 4, bedzie protokét odbioru, ktérego
wz0r stanowi zafacznik nr 3 do Umowy, podpisany przez Strony bez zastrzezen. Zamawiajgcy nie
dopuszcza jednostronnych protokotdw odbioru wystawionych przez Wykonawce.

§4
Licencje na Oprogramowanie

1. Wykonawca os$wiadcza, ze na podstawie Umowy i w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 3
ust. 1, udzieli lub zapewni udzielenie Zamawiajgcemu nieograniczonej terytorialnie, niewytgcznej
licencji na Oprogramowanie, na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) korzystania z Oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny sposdéb
zgodnie z liczbg nabytych licenciji,

2) instalowanie i deinstalowanie Oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby
udzielonych licencji.



Wykonawca oswiadcza, ze:

1) jest uprawniony do posrednictwa w umowach zwigzanych z udzieleniem licencji, o ktérych
mowa w § 1 oraz pobierania od podmiotdéw korzystajacych z tego oprogramowania optat z
tytutu udzielenia licencji;

2) posiada wymagang przez Zamawiajgcego autoryzacje producentéw oprogramowania
niezbednga do realizacji przedmiotu Umowy.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu
mozliwo$é instalacji poprawek oraz aktualizacji Oprogramowania udostepnionych przez
producentéw tego Oprogramowania oraz prawo do korzystania ze zaktualizowanego
Oprogramowania, jak réwniez z Oprogramowania po zainstalowaniu poprawek, na warunkach i
w zakresie wskazanym w ust. 1.

Wykonawca oswiadcza, ze przekazane w ramach Umowy dobra wtasnosci intelektualnej nie bedg
posiadaty zadnych wad prawnych ani nie bedg ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z tych
débr w inny sposdb niz wyraznie opisany Umowg. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty,
odszkodowania lub zadoséuczynienia, ktdre bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajacy, jezeli powyzsze
zapewnienia nie okazg sie prawdziwe i zwolni Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci z tego tytutu.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z oprogramowania nie wymagaja
ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub jakichkolwiek innych podmiotéw.

Wykonawca zapewnia, ze gdyby okazato sie to konieczne, Wykonawca w ramach Wynagrodzenia
udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy, obejmujgcej prawo
korzystania z danego oprogramowania wchodzacego w zakres przedmiotu Umowy, na potrzeby
realizacji Umowy, do czasu uzyskania docelowych licencji opisanych Umowsa.

W przypadku, w ktédrym w wyniku realizacji Umowy dojdzie do zmiany w oprogramowaniu,
postanowienia umowne dotyczgce praw wtasnosci intelektualnej stosuje sie odpowiednio do
takich zmian.

Jakiekolwiek postanowienie Umowy dotyczace praw wtasnosci intelektualnej, nie ograniczajg
uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw prawa.

§5
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

Wykonawca zapewnia udzielenie gwarancji na poprawne dziatanie Oprogramowania objetego
licencjami, stanowigcymi przedmiot umowy, aktualizowanego w terminach i trybie okreslonym
w niniejszej Umowie na zasadach okreslonych w umowie licencyjnej producenta.

Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za wady Oprogramowania polegajgce na
niezgodnosci dostarczonych licencji do Oprogramowania z kryteriami wskazanymi w
zatgczniku nr 1 do Umowy.

Zgtoszenia Zamawiajacego dotyczace wad lub nieprawidtowosci w dziataniu oprogramowania
bedg przekazywane telefonicznie pod numerem .........cccceeeeunnes lub pocztg elektroniczng pod
adres e-mail .....cccececerceerece e, w godzinach od 8:00 do 16:00, w dni robocze od poniedziatku
do piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Zgtoszenia dokonane po godz. 16:00
traktowane sg jako zgtoszone w dniu nastepnym. Wykonawca jest uprawniony do udostepnienia
Zamawiajgcemu zautomatyzowanego systemu obstugi zgtoszen serwisowych, w celu nalezytego
wykonywania niniejszej Umowy.

86
Kary umowne i odstgpienie od Umowy

W przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu Umowy lub jego czesci Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 3 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki.
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11.
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13.

W przypadku naruszenia zobowigzania do zachowania poufnosci, okreslonego w § 7, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
§ 3 ust. 1, za kazde naruszenie.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy lub jego czesci
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 za kazde naruszenie. W razie zwtoki, o ktérej mowa w ust. 1,
ponad 5 dni, lub w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy
wedtug swojego wyboru w catosci lub w czesci, bez wyznaczania dodatkowego terminu, w
terminie 30 dni od dnia powziecia informacji o zaistnieniu wskazanej wyzej okolicznosci.

Zamawiajgcy ma takze prawo odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci:

1) jezeli w toku korzystania z oprogramowania Zamawiajgcy wykaze, ze dostarczona licencja
nie daje mozliwosci korzystania z oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci
przewidzianych przez producenta;

2) dostarczona licencja nie gwarantuje mozliwosci instalacji poprawek lub aktualizacji
Oprogramowania udostepnionych przez producentéw tego oprogramowania;

3) w przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej Umowy, w tym zakresie
ochrony Informacji poufnych;

- w terminie 30 dni od dnia powziecia informacji o zaistnieniu wskazanej wyzej okolicznosci.

W przypadku odstgpienia od Umowy w czesci lub catosci, z powoddéw za ktdre odpowiada
Wykonawca, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1.

Wykonawca zaptaci kary umowne w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania
wystosowanego przez Zamawiajacego wezwania do zaptaty. Po bezskutecznym uptywie terminu
wskazanego w zdaniu poprzedzajgcym, Zamawiajacy potraci naliczone kary z wynagrodzenia
okreslonego w § 3 ust. 1, bez dodatkowego oswiadczenia o potraceniu, na co Wykonawca wyraza
zgode.

Zaptata przez Wykonawce kar umownych nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogdlnych.

Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczedstwu publicznemu. Zamawiajagcy moze
odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
W tym przypadku Wykonawca moze zgda¢ wyfacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Umowy.

Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzenia Umowy z waznych przyczyn ze skutkiem
natychmiastowym, w szczegdlnosci w przypadku ograniczenia wydatkéw publicznych.
Wykonawcy przystuguje wowczas wynagrodzenie za prawidtowo wykonang czes¢ Umowy.
Wykonawca zrzeka sie roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy Zamawiajacy nie traci uprawnienia do
naliczania naleznych kar umownych.

Kary umowne mogg podlega¢ sumowaniu.

taczna wysokos¢ kar umownych, o ktédrych mowa w niniejszym paragrafie, nie przekroczy 20%
wartosci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1.
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§7
Bezpieczenstwo Informacji

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wszelkie informacje podlegajgce ochronie u Zamawiajacego, co
do ktdrych powzigt wiadomosé w zwigzku z wykonaniem badz podpisaniem Umowy, ktdre nie sg
ujete w rejestrach publicznych ani nie s3 powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie
jest nastepstwem naruszenia zasad poufnosci lub przepiséw prawa, objete sg klauzulg poufnosci
w czasie trwania Umowy, jak rdwniez po jej ustaniu, w zakresie nienaruszajgcym przepiséw
ustawy o dostepie do informacji publiczne;j.

Wykonawca zobowigzuje sie do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji zwigzanych z wykonywaniem zadan na rzecz Zamawiajgcego oraz odpowiada w tym
zakresie za pracownikéw, ktorzy w jego imieniu wykonujg zadania na rzecz Zamawiajgcego.

Wykonawca udostepnia informacje zwigzane z wykonywaniem zadan na rzecz Zamawiajgcego,
niezbedne do realizacji Umowy, wytgcznie tym sposrdd pracownikéw Wykonawcy, ktérym sg one
niezbedne do wykonywania powierzonych zadan. Zakres udostepnianych pracownikom
informacji uzalezniony jest od zakresu powierzonych zadan.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zagdanych przez uprawnione organy,
w zakresie w jakim te organy sg uprawnione do ich zgdania, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. W takim przypadku Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac osobe upowazniong
do kontaktéw po stronie Zamawiajgcego o zadaniu takiego organu, przed ujawnieniem
informacji.

Udostepnianie, ujawnianie, przekazywanie, powielanie oraz kopiowanie przez Wykonawce
dokumentéw, zawierajacych informacje zwigzane z realizacja Umowy, z wyjatkiem przypadkow,
w jakich jest to konieczne w celu jej realizacji, wymaga zgody Zamawiajgcego.

Ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie przez Wykonawce informacji, pozyskanych w
wyniku realizacji Umowy oraz uzyskanie referencji, wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego. Nie
dotyczy to informacji, ktore znajdowaty sie w nieograniczonym posiadaniu Wykonawcy przed ich
otrzymaniem od Zamawiajacego i s3 powszechnie znane.

Wykonawca jest zobowigzany, w uzgodnieniu z osobg upowazniong do kontaktéw po stronie
Zamawiajgcego, do szyfrowania ogélnodostepnymi mechanizmami kryptograficznymi (np. GPG)
korespondencji elektronicznej zawierajgcej informacje mogace miec istotny wptyw na
bezpieczenstwo lub poufnos¢ informacji Zamawiajgcego.

Wykonawca, podczas wykonywania Umowy, zobowigzuje sie do przestrzegania zasad ochrony
informacji obowigzujgcych w Instytucie Strat Wojennych im. Jana Karskiego. Sposdb zapoznania
z ww. zasadami ustala sie w trybie roboczym z osobg upowazniong do kontaktéw po stronie
Zamawiajgcego.

Po wykonaniu Umowy lub na kazde wezwanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie
do niezwtocznego zwrécenia wszelkich informacji (uzyskanych i wytworzonych w trakcie realizacji
umowy, utrwalonych zaréwno w formie pisemnej jak i elektronicznej) oraz ich kopii, a takze
trwatego usuniecia informacji przetwarzanych w formie elektronicznej, w szczegdlnosci
zawierajgcych dane osobowe. Wykonawca moze nie dokonaé zniszczenia jedynie tych informaciji,
ktore zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa muszg pozostaé w jego posiadaniu.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego przekazania osobie upowaznionej do kontaktéw
po stronie Zamawiajgcego, protokotu z ww. czynnosci.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uczestnictwa w czynnosciach usuwania informacji,
okreslonych w ust. 9, a Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania osoby upowaznionej
do kontaktéw po stronie Zamawiajgcego o zamiarze usuniecia przedmiotowych informacji na co
najmniej 7 dni przed planowang datg wykonania przedmiotowej czynnosci.

Na potrzeby postanowien Umowy dotyczacych bezpieczenstwa informacji pod pojeciem



pracownika rozumie sie osoby wykonujgce prace na podstawie stosunku pracy oraz realizujgce
zadania dla Wykonawcy na innej podstawie prawnej.

§8
Postanowienia kornicowe

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w szczegdlnosci przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych, Kodeksu cywilnego i ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, zmiany postanowien Umowy wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Przeniesienie uprawnien, obowigzkdw i wierzytelnosci z Umowy wymaga zgody drugiej Strony.

Pisma przestane na adresy Stron okreslone w komparycji Umowy uwaza sie za skutecznie
doreczone, chyba ze Strony poinformujg sie pismem poleconym o zmianie adresu.

Korespondencja przestana pocztg elektroniczng na wskazane w Umowie adresy e-mail uwazana
jest za skutecznie doreczong w chwili, w ktérej przesytana wiadomosé zostanie umieszczona
na serwerze obstugujgcym konto pocztowe jej adresata, i tenze adresat bedzie mogt w toku
zwyktych czynnosci zapoznac sie z jej trescia.

Spory wynikte w zwigzku lub na podstawie umowy i nie rozstrzygniete polubownie bedg
rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

Integralng czes¢ Umowy stanowia:

1) Zatgcznik Nr 1 - Opis Przedmiotu Zaméwienia;
2) Zatacznik Nr 2 - Oferta Wykonawcy;

3) Zatgcznik Nr 3 - Wz6r protokotu odbioru.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatgcznik nr 1 do Umowy nr ..........ceeeeuveenee..

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa licencji oprogramowania na potrzeby Instytutu Strat
Wojennych im .J. Karskiego

e 38 licencji Microsoft 365 E5 na 1 rok (27.10.2025-27.10.2026)
e 5 licencji Exchange Online (plan 1) na 1 rok (27.10.2025-27.10.2026)

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic¢ dostawe ww. licencji w terminie ................. dni od dnia
zawarcia Umowy.



Zatgcznik nr 2 do Umowy nr .........ceeveeevenn.

OFERTA WYKONAWCY




Zatacznik nr 8 do Regulaminu udzielania
zamowien publicznych w Instytucie Strat Wojennych im. Jana Karskiego

Zatqgcznik nr 3 do Umowy nr.................

PROTOKOt ODBIORU
WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY

1) e TAK/NIE®
2) e e s TAK/NIE®
4. Przedmiot Umowy zostat wykonany w dniu .......cceeeeeevvecncneeennne.

5. Potwierdzenie wykonania Przedmiotu umowy. Zamawiajacy postanawia:
1) przyjacé przedmiot Umowy bez zastrzezen,
2) nie przyjac przedmiotu Umowy ze wzgledu na:
(powdd odmowy odebrania zakresu przedmiotu umowy)
1.  Przedmiot Umowy":
I:I zostat wykonany w terminie I:I nie zostat wykonany w terminie
(podac czas opdznienia)
W przypadku zaistnienia opdznienia Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary zgodnie z zapisami
Umowy i potrgci je z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
6. UWAEI: covieiiriirie ettt see st saeenees

7. Protokét sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden dla
Zamawiajgcego, a jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
" Niepotrzebne skresli¢

t Zaznaczy¢ whasciwe
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Zatacznik nr 8 do Regulaminu udzielania
zamowien publicznych w Instytucie Strat Wojennych im. Jana Karskiego

Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego — Opis Przedmiotu Zamoéwienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest dostawa licencji oprogramowania na potrzeby Instytutu Strat
Wojennych im. Jana Karskiego na 1 rok (27.10.2025-27.10.2026) w nast¢pujacej ilosci:

1. 38 licencji Microsoft 365 E5, licencja 0365 ES musi by¢ dostarczona wraz z Teams.
2. 5 licencji Microsoft Exchange Online (Plan 1).
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